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ИНСТРУКЦИЕЙ ПО ПОЛУЧЕНИЮ ДОСТУПА К 

ПРИЛОЖЕНИЮ «РОСТЕЛЕКОМ КЛЮЧ»! 
 

Для первоначального получения доступа к регистрации в 

приложении «Ростелеком Ключ» Вам необходимо: 
 

1. Оставить заявку в Управляющую компанию удобным для Вас способом: 

 Обратившись в аварийно-диспетчерскую службу по тел. 522-077; 

 Через приложение МойДомОнлайн. 

В заявке необходимо указать:  

 Полный адрес помещения; 

 Ф.И.О. собственника; 

 Контактный номер телефона, который необходимо прикрепить к 

данному помещению. 

2. Ожидать сообщения с ссылкой на скачивание приложения; 

3. Пройти по ссылке и установить приложение «Ростелеком Ключ»; 

4. Заполнить форму регистрации от имени собственника; 

5. Внести код подтверждения, который Вам направят; 

6. Настроить все функции приложения для своего удобства. 

 

К каждой квартире можно прикрепить только 1 контактный номер 

телефона ответственного собственника! 

Если Вы хотите использовать приложение на нескольких устройствах, 

то Вам необходимо провести регистрацию с использованием уже внесенного 

в базу данных номера телефона! Возможность прикрепления до 5 устройств к 

1 номеру телефона. 

 

Для этого Вам необходимо:  

1. Скачать приложение «Ростелеком Ключ»; 

2. Заполнить форму Регистрации от имени уже зарегистрированного 

собственника; 

3. Ввести телефонный номер уже зарегистрированного собственника; 

4. Ожидать сообщения на данный номер телефона с кодом подтверждения; 

5. Внести код подтверждения в Приложении; 

6. Настроить все функции приложения для своего удобства. 
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